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Plan du cours

• Concepts de base du SIRH.

• Les composantes d’un SIRH.

• Les architectures d’un SIRH.

• La méthodologie de mise en place d’un  

SIRH.

• Les acteurs sur le marché des SIRH.



Introduction aux Systèmes d’informations  

ressources humaines (SIRH).
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► La couverture fonctionnelle globale d’un SIRH :
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Spécifications de la partie développement  

des Ressources Humaines.

Emplois

Etablissement
Société
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affectéà
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{
Affectation SHR (Gestion des structures)
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Transition modérée de l ’administratif au qualitatif
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Quels avantages apportent les SIRH ?

► Suppression de grands volumes de papier

► Gain de temps sur des tâches purement administratives en RH

► Maîtrise des informations et des statistiques croisées sur le  
personnel

► Automatisation des échanges entre les salariés et le service du  
personnel (Intranet RH)

► Demandes de validation et collecte d'informations à tous les  
niveaux hiérarchiques (Workflow)



Les SIRH: Architecture
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Karim AIT SMIRI - Cours SIRH

option GRH 2020
7



Karim AIT SMIRI - Cours SIRH

option GRH 2020
8

Exemple: Paie et Post-Paie

 Ci-dessous, les principales fonctionnalités du module de paie :

 Gestion des rubriques de paie

 Gestion des éléments variables de paie (EVP)

 Gestion des régularisations automatiques

 Gestion des avances, acomptes sur salaires et prêts

 Gestion des frais de déplacements et notes de frais

 Gestion des retenues sur salaire

 Calcul du solde de tout compte

 Gestion des augmentations et primes générales

 Gestion de la planification de la paie

 Gestion de plusieurs types de paie au même moment

 Calcul de la paie et édition des journaux comptable et de paie

 Édition des déclarations réglementaires

 Gestion du processus de la Paie
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Interfaces, Intranet et Workflow

► Le SIRH doit aussi être communicant - importer et exporter des données avec :

 Le système comptable

 Le système de pointage

 Le système métier (indicateurs de performance)

 ...

► Les SIRH récents présentent des interfaces Intranet permettant :

 Aux salariés de :

► Se connecter, consulter et même modifier directement les données les concernant

► Interagir avec la DRH : demandes d’attestations, forum ...

 A la DRH :

► Grâce au Workflow (circuit de validation), le service est amélioré et l’utilisation du papierminimisée

 Ex. : Demandes de congé

► Disposer d’un portail de communication vis-à-vis de ses salariés : journal interne, flashs infos, gestion de  

ressources communes (salles de réunion)...
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Les acteurs au niveau des SIRH

• Editeurs ?

• Intégrateurs ?

• Assistance à la maitrise d’ouvrage (AMOA) ?

• La maitrise d’œuvre (MOE) ?

• Directeurs de projets / Chefs de Projets?

• Consultant Fonctionnel / Consultant  

technique ?

• Utilisateur Final ?

• Comité de pilotage ?
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Les acteurs du SIRH

People Soft HRMS Oracle

Dominances Marché Local

Navision

HRAccess

AGIR

Meta 4

SAPRH

Sage



La gestion du projet SIRH.
Planning type du projet de mise en œuvre du  

SIRH
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La gestion du projet SIRH.

I m p la n t a t io n  

d u p r o g ic ie l

Exemples d’étapes à suivre dans la phase du cadrage du projet.
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La gestion du projet SIRH.
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Spécification de la partie Paie  

et administration du personnel

Exemple de fenêtre de saisie des données personnelles
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Spécification de la partie Paie  

et administration du personnel

Exemple de fenêtre de saisie des éléments contractuels.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.
Gestion des organisations.

• Création des unités organisationnelles de l’entreprise.

• Spécification du rattachement hiérarchique entre entités organisationnelles.

• Spécification de la structure organisationnelle et de l’organigramme de l’entreprise.

Exemple de structure organisationnelle spécifiée.

Direction 
commerciale

Sce CommercialDpt DistributionS.AV.

Lien hiérarchique de rattachement
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Gestion des organisations: Exemple d’une interface de saisie.

Des éléments uniques qui identifient chaque unité organisationnelle.
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Spécification de la partie développement

des ressources humaines..
Gestion des postes.

• Identification du mécanisme de fonctionnement des entités organisationnelles de l’en

• Qui fait quoi?? Et comment il le fait ??

Spécification des éléments pour la création du poste.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines..

Gestion des postes: Spécification des différentes taches du poste.
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Spécification de la partie développement

des ressources humaines..
Gestion des emplois : Fondements de base de la GPEC.

• Création des emplois propres au métier de l’entreprise.

• Rattachement des postes à chaque famille d’emploi.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Détermination des compétences et des niveau de compétences/fonctions/postes/emploi.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Affectation d’un salarié

Logique d’affection d’un salarié dans le SIRH

Emploi

Unité  

organisationnelle

Poste.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Gestion de la formation

• Analyse des besoins de formation.

• Consolidation des demandes de formation.

• Relation avec les partenaires de la formation: Organisme de formation, Animateur

• Élaboration du plan de la formation

• Spécification du lien entre Action de formation et développement des compétences



Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Exemple d’une spécification d’une demande de formation.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Plan de formation Contenu du plan de formation: Actions de formation

Explication de la logique de consolidation et validation des actions de formation
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Gestion du recrutement

• Analyse des besoins de recrutement.

• Spécification des informations sur les candidats.

• Spécification des étapes de recrutement.

• Spécification des organismes de recrutement.

• Bilan des actions et coûts du recrutement.



Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Spécification des informations sur les candidats.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Définition des étapes de recrutement.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Identification de l’organisme de recrutement
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Identification de la source de recrutement
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Évaluation des performances des salariés.

• Élaboration d’un plan d’évaluation.

• Fixation des objectifs de performance.

• Élaboration des modalités d’évaluation.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Exemple de spécification d’un plan de formation.
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Exemple de spécification des objectifs de performance
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Spécification de la partie développement  

des ressources humaines.

Exemple d’évaluation du degré d’atteinte des objectifs de performance.
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La gestion du projet SIRH.

Rôles du maître d'ouvrage

C'est le donneur d'ordre qui passe commande et finance les travaux, les réceptionne puis en assure la  

diffusion et la maintenance.

Ses principales missions sont les suivantes:

 mise à disposition des normes, standards et outils de développement,

fourniture de l'énergie informatique, des matériels et des logiciels nécessaires aux tâches  

dévolues au maître œuvre,

 participation à l'élaboration d'un PAQ spécifique,

 validation des résultats intermédiaires,

 réalisation des jeux d'essais et exécution des tests de recette,

 réception des travaux livrés par le maître œuvre.

Le maître d'ouvrage peut déléguer certaines de ces missions au maître œuvre; la répartition est alors  

précisée dans les chapitres "Prestations" et "Conditions de réalisation" des conditions particulières de  

la proposition.

Le maître d'ouvrage est généralement une entité de l'organisme Client (direction fonctionnelle ou  

informatique)
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La gestion du projet SIRH.
Rôles du maître d'ouvre

 Responsabilité de bonne fin du développement du  

système d'information,

 Formalisation et mise en œuvre du PAQ,

 Coordination des travaux,

 Suivi des événements internes et externes qui  

constituent la mémoire du projet.
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La gestion du projet SIRH.
Les facteurs de succès du projet.

 Progiciel adapté aux besoins et expertise dans l'intégration

 Directions totalement impliquées dans le projet dès ledépart

 Grande disponibilité des ressources, des décideurs et des utilisateurs

 Définition claire des Rôles & Responsabilités

 Circuit de prise de décision défini et raccourci

 Double cadrage du projet

 Très forte Gestion des risques du projet

 Réunion de lancement du projet bien préparée

 Réunions de travail efficaces (méthode de conduite de réunion, acteursmotivés…)

 Changements organisationnels induits anticipés (Hypothèses probables,…)

 Partage, clair et adapté, des rôles pour les Interfaces et Reprise des données

 Bonne étude d’architecture, gestion des plate-forme

 Formation anticipée et adaptée

 Bonne Communication externe au projet


